NASA e

ZACHRANKA

2024 | 3 Firemny Casopis Zachrannej zdravotnej sluzby Bratislava

Z NASEJ ZACHRANKY VZDELAVANIE SPECIALNA TEMA
RESCUE 2024 Vzdelavacie tréningové centrum Adela Makovinska:
vynimo¢ny ro¢nik kongresu a sGtaze Vysledok dlhodobého Gsilia vytvéra Redpekt a dcta klesa, psychicka

opat potesil platformu na rozvoj a vzdelavanie zataz neustale rastie



Obsah

%DITORIAL
3 Dakujeme za priazen!
Z NASEJ ZACHRANKY
4' 1 2 RESCUE 2024
1 3_1 5 VZDELAVANIE . . . . )
FIRS 2024: RADSEJ BYT PRIPRAVENY AKO ZASKOCENY
1 1 9 VZDELAVANIE
6' Vycvikové tréningové centrum /VTC/
VZDELAVANIE
2 O' 2 1 Kazuistika: Akatny infarkt myokardu

SPECIALNA TEMA
2 2 '2 3 Adela Makovinska: ReSpekt a Ucta klesd, psychicka zataz neustéle rastie

PRAVNA PORADNA

2 4'2 5 Otazky a odpovede
26-27 wisse

Nasa Zachranka
2024 | 3

CASOPIS JE DOSTUPNY

Vydava:
Zachranna zdravotna sluzba Bratislava L e LS e

Antolska 11, 851 07 Bratislava
E-mail: komunikacia@emergency-ba.sk

Redakéna rada:
Slavomir Gruska, Darina Schrekova, Beata Ziborova

Titulna Fotografia: Martin Babinsky
Graficka Uprava: Beata Ziborova

ﬁ Zachranna zdravotna sluzba Bratislava

@ nasa_zachranka

Nevyziadané materialy sa stavajd vlastnictvom vydavatela. Ziadna ¢ast nesmie byt reprodukovana ani inak pouzita bez predchadzajiceho pisomného
sthlasu. Pre dalSie informacie kontaktujte, prosim, vydavatela.
Vsetky prava st vyhradené. Nepredajné.

Nasa Zachranka
2024/3



P ®
> \“\\’_\C‘ ///7/////' =
N €3 NS 3
2 . A Q( \\\§ . 7

o

Mili kolegovia a priatelia,

chceme vdm podakovat za vasu priazen a podporu, ktoru ste

pocas celého roka venovali ,internému svetu” nasej zachranky.

Interny casopis nie je len projekt — je to vasa praca, vasa energia, vase pribehy...
Vdaka vam ma nas casopis dusu, ktord citit z kazdého slova a kazdej fotografie.
Bez vasho zapojenia, ndpadov a ochoty zdielat by to jednoducho nebolo ono.
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Mame za sebou dalsi rok. Kazdy z nds, kto pracuje v zdchrannom zdravotnom systéme,
vie, aké narocné je celit Unave, neistote ci tlaku. A napriek tomu ste tu pocas celého roka,
s odvahou a netinavnou snahou pomahat tym, ktori vas najviac potrebuja.

To, ¢o robite, je obdivuhodné a slova nikdy nevystihnd, aki nesmierne hrdi
na vas vsetci sme. Ste nasou inspiraciou a dokazom, zZe srdce a odhodlanie pre
“tdto pracu” vzdy prevysuje cokolvek iné.

Blizia sa sviatky, ¢as pokoja a nddeje. Prajeme vam, aby ste si v nadchadzajicom
obdobi dopriali mnoho peknych chvil pre seba a pre tych, ktorych mate najradse;.
Stisenie a zaslizeny oddych. Do nového roka vam Zeldme predovsetkym pevné
zdravie, vnutornu silu a presvedcenie, ze kazdy vas den ma hlboky vyznam.
Nech je rok 2025 k ndm vsetkym laskavy a pokojny.

S Uctou a vdakou

Vasa redakéna rada
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Z NASEJ ZACHRANKY

R ES C U E 2 O 2 4 l’zg |?éisrit:acihsochreI<ova', Bedta ZUborové

11. ROCNIK ODBORNEHO PODUJATIA RESCUE 2024 — MEMORIAL VLADIMIRA KOSTOLANSKEHO SA UZ TRADICNE
USKUTOCNIL V KRASNOM PROSTREDI HORSKEHO HOTELA SACHTICKA. AJ NAPRIEK TOMU, ZE NAM TENTOKRAT
POCASIE NEPRIALO, 384 REGISTROVANYCH ZDRAVOTNICKYCH PRACOVNIKOV A 19 DVOJCLENNYCH SUTAZNYCH POSADOK,
SIUZILO HODNOTNY A OBOHACUJUCI CAS, PLNY NOVYCH ZAZITKOV A POZNATKOV.

Tohtoroc¢né podujatie sa zapisalo do histérie vynimocnym spésobom. Po prvykrat spojili svoje sily dve Statne
zachranné zdravotné sluzby — Zachranna zdravotna sluzba Bratislava a Zachranna sluzba Kosice. Tento historicky
moment priniesol jedine¢ny zazitok a ukazal, o dokaze spolupraca zalozend na skidsenostiach, midrosti

a odhodlani.

V stredu 9. oktébra sa konal kongres, odborna vzdelavacia aktivita zamerana na kontinualne medicinske vzdelavanie.
Program pokryval aktudlne témy a vyzvy v oblasti prednemocnicnej zdravotnej starostlivosti a ZZS, rozdelené
do Styroch blokov. Pocas nich bolo prezentovanych 14 prispevkov.

Prvy blok sa venoval perspektivam ZZS na Slovensku, druhy
spolupraci zloziek I1ZS, treti pravnym otdzkam v neodkladnej
zdravotnej starostlivosti a Stvrty priniesol kazuistiky

z redlnych pripadov, najma pri udalostiach s hromadnym
postihnutim oséb (UHPO).

Sucastou kongresu boli aj dva workshopy pristupné pre
vSetkych Gcastnikov — simuldcia manazmentu polytraumy
vojenskymi zdravotnikmi, organizovana OS SR, a druhy
workshop, pod vedenim HaZZ, ktory sa venoval spolupraci
HaZZ a ZZS pri zadsahu u pacienta s vysoko nebezpecnou
nakazou (VNN).

“Vzdjomnd vymena skusenosti, poznatkov a konstruktivna
diskusia predstavuji neodmyslitelny zdklad pre kontinudlny
rozvoj zdachrannej zdravotnej sluzby na Slovensku.

Pri zostavovani jednotlivych tematickych blokov sme cielene dbali na tieto aspekty. Sme radi, Ze prezentované
informdcie, navrhované riesenia a zdielanie odbornych znalosti a skisenosti icastnikom poskytli nielen nové

a hodnotné perspektivy, ale zdrovern vytvorili platformu pre rozsirenie siete odbornych kontaktov a prehlbenie
spoluprdace medzi profesiondlmi v ZZS a 1ZS”, uviedol MUDr. Miroslav Chabron, riaditel kongresu a odborny
garant.

Nasa Zachranka
2024/3



I.roénik 17.-19. marec 2011 :
RESCUE VRATNA : 2011

Il roénik 03.-05.m3 2012 : 2012
RESCUE SACHTICKY :

HISTORIA PODUJATIA RESCUE SA ZACALA PiSAT V MARCI II. roénik 02. — 04. maj 2013 2013
ROKU 2011 VO VRATNEJ DOLINE, ESTE POD POVODNYM RESCUE SACHTICKY :

NAZVOM RESCUE VRATNA 2011. =
IV. roénik 15.- 17.m4j 2014 : 2014

PRAVE TA POLOZILA ZAKLADY TRADICIE ) . RESCUE SACHTICKY :
LR R MEMORIAL VLADIMiRA KOSTOLANSKEHO :

V. roénik 06.-08.mgj 2015 : 2015
g 0 RESCUE SACHTIFKY
MEMORIAL VLADIMIRA KOSTOLANSKEHO :

VL. roénik 11.— 13. m3j 2016 :
, _ RESCUE SACHTICKY : 2016
MEMORIAL VLADIMIiRA KOSTOLANSKEHO :

V TOM CASE SME BOLI
JEDINA A PRVA ZACHRANNA
ZDRAVOTNA SLUZBA, KTORA
POD SVOJOU HLAVICKOU
ZACALA USPORADUVAT
CELONARODNU (NESKOR
MEDZINARODNU) SUTAZ
ZACHRANARSKYCH
POSADOK. PRVEHO
ROCNIKA SA ZUCASTNILO
150 UCASTNIKOV.

VII. roénik 17.—19. maj 2017
_ RESCUE SACHTICKY : 2017
MEMORIAL VLADIMiRA KOSTOLANSKEHO :

VIl roénik 16.— 18.m4j 2018 :
) . RESCUE SACHTICKY : 2018
MEMORIAL VLADIMIiRA KOSTOLANSKEHO :

IX. rocnik 15. - 17. m3j 2019
. _ RESCUE §AC|-|T|{:KY \ 2019
MEMORIAL VLADIMiRA KOSTOLANSKEHO

X. roénik 18.-20. m&j 2022 2022

OD ROKU 2014 JE RESCUE
USPORADUVANA AKO
MEMORIAL VLADIMIRA
KOSTOLANSKEHO, NA POCEST
NASHO ZOSNULEHO KOLEGU,

ZACHRANARA A PEDAGOGA. . . RESCUE SACHTICKY :
MEMORIAL VLADIMIRA KOSTOLANSKEHO :

STAL PRI ZRODE PODUJATIA A BOL ZAKLADATELOM XI. roénik 09. — 11. oktéber 2024 2024

ZACHRANARSKYCH SUTAZi NA SLOVENSKU, CO BOLO RESCUE SACHTICKY

V CASOCH 80. - 90. ROKOV UPLNE NOVYM PRVKOM MEMORIAL VLADIMIiRA KOSTOLANSKEHO

VO VZDELAVANi POSADOK ZZS.

ZACHRANWIEME
-

\CHRANUJEME

ZIVC
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Samotna sUtaz sa konala vo Stvrtok 10. oktébra, kde sa na 5-kilometrovy sitazny okruh vydalo 19 dvojclennych
posadok RZP. Bolo pre nich pripravenych 6 naro¢nych Gloh inSpirovanych redlnymi vyjazdmi. Sitazné posadky

tvorili zdravotnicki zachranari od réznych poskytovatelov, vratane posadky OS SR, ¢i kolegov zo ZZS Jihomoravského
kraje.

,Milé posddky, drzte si pluca, bude to jazda! Prajeme vam, nech vam sutazné ulohy poriadne prevetraju vitalku

a preveria kondicku. S adrenalinom a pevnymi nervami to mate na dennom poriadku, takZe to date lavou zadnou!
Vieme, Ze do toho idete vsetci s plnym nasadenim, tak si to hlavne uZite a zvlddnite vsetko s ismevom. DrZzime palce
a tesime sa na vase vykony! Pamdtajte, nie je délezité sa zucastnit, délezZité je vyhrat...” tymito slovami odstartoval
sUtaz Jan Simko, riaditel sutaze.

s -

A ako hodnotia sitazné Glohy ich autori? Pytali sme sa ich za vas.

S
ULOHA 1-,VYSETROVATEL" ﬂ A
Nadmorska vyska — 992 m n. m. \ﬁ\ w

DETSKY KUTIK

Pri prichode na miesto zasahu, do detského kitika, sa na mieste nachadza vysetrovatel PZ SR a kriminalisticky
technik. Vysetrovatel PZ SR zZiada posadku o poskytnutie odbornej pomoci pre dve osoby leziace v miestnosti

s roznymi zraneniami. Jedna z osob je Zena vo vysokom Stadiu gravidity, ktord nejavi zndmky Zivota. Druha osoba,
muzského pohlavia, taktiez nevykazuje znamky Zivota a ma viditelné viaceré zranenia. Posadky na mieste mali
spravne zhodnotit, Ze na mieste sa nachadza muz a tehotna Zena bez zndmok Zivota.

Vsetky posadky spravne vyhodnotili, Ze obaja figuranti nejavia znamky Zivota a maja jasné znamky smrti.
Situaciu im komplikovala pritomnost vysetrovatela a policajného technika, ktori ich opakovane upozornovali
na riziko znehodnotenia st6p, usmernovali ich v pohybe po mieste ¢inu a zasahovali do ich vySetrovania

a hodnotenia najdenych oséb. Nasledne bolo potrebné zavolat na OS ZZS, ¢o bol spravny postup a zistené
skutocnosti nahlasit lekarovi OS ZZS, zhodnotit situaciu na mieste a opisat stav oboch pacientov, teda
popisat jasné znamky smrti.

Hodnotili sa obaja pacienti a jednotlivé zistené skuto¢nosti. Jedna z posadok zacala s resuscitaciou muza,
nasledne vsak vsetky ostatné posadky spravne zhodnotili, Ze sa jedna o imrtie oboch 0s6b s podozrenim na
trestny ¢in a resuscitaciu spravne vyhodnotili ako neodévodnend liecbu.

Posadky si s tlohou poradili dobre a dokazali sa dostatoéne vcitit do danej situacie. Viaceré posadky priznali,
Ze ich na zaciatku zarazilo prostredie - detsky kutik, rozhadzané hracky, stopy krvi, pritomnost alkoholu

a podobne. Uvedomili si vsak potrebu kontaktovat OS ZZS a konzultovat s lekarom konstatovanie exitusu
oboch najdenych oséb. Zhodli sa tiezZ na tom, Ze pritomnost vysetrovatela a kriminalistického technika ich
miestami rozptylovala, v niektorych pripadoch dokonca vyvolala rozhorcenie.

Viaceré posadky dokazali spravne identifikovat a nahlasit vsetky relevantné posmrtné znaky u jednej osoby, za ¢o
ziskali takmer plny pocet bodov. Pri druhej osobe vsak niektoré posadky nevenovali dostato¢nl pozornost na
podrobné hlasenie vsetkych skutoc¢nosti, co ich stalo body. Nasu Glohu hodnotime ako vysoko edukativnu, ¢i uz

z pohladu spravneho rozhodnutia neresuscitovat, spravneho postdenia jednoznac¢nych znamok smrti, vnimania
okolitého prostredia a miesta c¢inu, ako aj z hladiska prace pod tlakom a schopnosti zachovat si sebaovladanie.

Petra Proftova a Maros Ondrejka, ZZS Bratislava

Nasa Z&chranka
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ULOHA 2 -, NEKONECNA DILEMA" ﬂ 2
Nadmorska vyska— 1102 m n. m. \ﬁ\ w

BUFET DIVNY LES NA PANSKOM DIELI POD VYSIELACOM

Uloha ,Nekoneéna dilema“ mala prirodzene niekolko cielov. Boli to predovietkym efektivne vyuzitie MTZ ZZS BA

a AED, aplikovanie resuscita¢nych algoritmov podla ERC 2021 a systematického pristupu ABCDE a v neposlednom
rade netechnické zru¢nosti posadky, t.j. rozhodovaci proces, prioritizacia postupov v dynamicky sa meniacej situacii,
komunikaciu v time, sprdvne reagovanie na zmeny situdcie, ktoré casto viedli timlidra k nutnosti prehodnotenia
postupov a novym rozhodnutiam.

Dovolime si poznamenat, Ze Gloha bola v skutku narocna a hoci kazda dvojclenna RZP posadka mala pomoc
v podobe zdravotnika zo SCK, kazdy mal ,,plné ruky prace”. Na zvladnutie Glohy bolo hned'v ivode potrebné
ziskat situacné povedomie, ktoré niektorym posadkam chybalo (resp. ho ziskali neskér), ¢o oddialilo

velmi délezity promptny rozhodovaci proces uz pri prvom pacientovi. Nasledne sa spustila kaskada
najroznejsich scenarov a kombinacii vyuzitia dostupnych sil a prostriedkov s jedinym zdmerom - zachranit

¢o najviac zachranitelnych pacientov.

Pozitivne hodnotime, Ze posadky vyuzili dostupné MTZ vratane Corpuls CPR, hoci s tymto typom techniky
pracovali prvykrat. Postup zdravotnickych zachranarov pri KPR ALS blizsie $pecifikovat nebudeme, guidelines
predsa znie jasne. Avsak to, co by sme radi vyzdvihli st soft-skills niektorych posadok. Ich komunikacia, timova
spolupraca a manazment celej situacie boli chvalyhodné. Naproti tomu nutnost rozdelit sa a samostatne viest
resuscitaciu s dynamickym vyvojom u viacerych posadok demaskovala rozdiely rozloZenia ,,sil v time". Ti, ktori
sa mozno viac spoliehali na Sikovného kolegu, museli teraz celit rozhodnutiam sami.

Zaujimavostou bolo, Ze Gloha mala troch kritickych pacientov. Nikto z nich vSak pocas 15 minut nekrical ani neotravoval
posadku. V kontraste s tym, kazda posadka sa doslova ,,zapotila” a niektoré museli zvysit hlas ¢i zakricat na seba.
Medzi ¢asté chyby patrilo nespravne vyhodnotenie stavu prvého pacienta — posadky sa snazili ho za kazdu cenu
zachranit. Tiez nevenovanie pozornosti tretej pacientke a neskora reakcia na zhorsenie jej stavu. Posadky nespravne
analyzovali rytmus pri pouziti AED - po podani 2 vybojov totiz hlasenie: ,Vyboj sa neodporica, pokracujte v KPR
znamenalo navrat spontanneho obehu. Bolo treba overit pulzacie na a. carotis. K tomu sa vsak vacsina posadok
nedostala, pretoze pokracovali v KPR podla instrukcii AED.

A ako na tom boli nasi pacienti? Pri 1. pacientovi, ktory lezal pred stanom, bolo potrebné do jednej minuty,
vzhladom na rozsiahle poranenia a ¢asové stvislosti, rozhodnut o nezacati resuscitacie. Niektoré posadky, napriek
niekolkokrat jasne vyslovenym informacidm, podstatné savislosti ,,nenacitali”, a tak zamestnali svoju hlavu a ruky

a nemohli poméct kolegovi s dalsimi kritickymi pacientami véas. Medzitym druhy zdravotnicky zachranar zacal
rozsirenu resuscitaciu u 2. pacienta, ktory mal pri prichode posadky agonalne dychanie — gasping, bez hmatného
pulzu. Zaroven musel informovat KOS ZZS o situacii na mieste a potrebe dalsich posadok (RLP a VZZS). Zasiahnuta
bleskom bola aj 3. pacientka, u ktorej sa rozvoj zavaznejsich symptémov naplno prejavil po 8. minute. Dovtedy bola
len dezorientovand, udavala silné bdsenie srdca a mala popaleniny distalnych ¢asti koncatin. Po zhorseni stavu

u pacientky taktiez dochadza k ndhlemu zastaveniu obehu. Pre zvladnutie situdcie sa posadka opat musi flexibilne
rozdelit, a pokym prvy zachranar s pomocou resuscitacného ramena a umelej plicnej ventilacie pokracuje v rozsirenej
resuscitacii, druhy zachranar s pomocou zdravotnika SCK a AED, ktoré mali v tabore, vykonava resuscitaciu tretej
pacientky. VSetko sa pritom odohrava v priestore stanu 2x2 m so znizenym stropom a skosenymi stenami. To vytvara
nenasilné obmedzenie, ktorému sa musela posadka prisposobit.

Monika Kalmanova a Daniel Launer, ZZS Bratislava
Nasa Zachranka 7
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ULOHA33- »ASISTENCIA PRE HAZZ" ﬂ A
Nadmorska vyska — 863 m n. m. \ﬁ\ u

RAZCESTIE NAD JAZEROM

Nasa Uloha pozostavala z dvoch casti: technickej a medicinskej. Pri technickej ¢asti sme sa zamerali na spravne oblecenie
a nasledne aj vyzlecenia ochranného odevu. KedZe postup spravneho obliekania a vyzliekania ochrannych odevov bol
stcastou workshopu den pred sitazou, mozem skonstatovat, ze vac¢sina sutaznych posadok zvolila spravny postup

pri obliekani aj vyzliekani. Nakolko sa jednalo o Unik nebezpecnej latky (NL) - organofosfatu, bola spravnost a tesnost
OOPP nevyhnutna.

Najvacsie problémy spdsobovalo spravne lepenie spojov a nasadzovanie masky na tvar. V ramci medicinskej
casti vdcsina posadok zacala riesit intoxikaciu organofosfatom az v 10. minate, ked'im velitel zasahu oznamil,
Ze ide o organofosFat. Pritom pacient vykazoval priznaky intoxikacie uz od zaciatku a posadky vedeli, Ze ide
o nejakud NL, len nevedeli, o ktora konkrétne.

Taktiez casto neriesili dif. Dg. Viac krat im bolo povedané, Ze v objekte, v ktorom horelo, sa postihnuta osoba
nachddzala, dokonca mala aj popéleniny, ale malokto riesil aj intoxikaciu splodinami horenia a CO.

Celkovo posadky Glohu zvladli a podla ich subjektivneho hodnotenia sa im pa¢ila. Ulohu hodnotili pozitivne,
najma z pohladu zlepsenia postupov pri spolupraci ZZS s HazZZ.

Stanislav Turis, odborny referent vzdelavania ZSKE

Nadmorska vyska — 965 m n. m.
CHATA SACHTICKA

ULOHA 4 - ,NENi PES JAKO PES" WE M 4
S

Scénar simuloval naro¢nou situaci s cilem ovérit schopnosti posadek v oblasti krizové komunikace a managementu
akutni dusnosti u pediatrického pacienta.

Pritomnost dotérného clena rodiny (dédecka) simulovala stresovy faktor, ktery ztéZoval efektivni komunikaci

a koordinaci ¢innosti v rdmci tymu. V tomto ohledu vsechny posadky prokazaly vybornou adaptabilitu a schopnost
pracovat v nestandardnich podminkach. Nékteré posadky navic excelovaly v deeskalaci emo¢né vypjaté situace

a v budovani terapeutického vztahu s dotérnym dédeckem. Dité se prezentovalo s klinickymi projevy respiracni tisné:
tachypnoe, dusnost a neschopnost dokoncit vétu. Auskultacni nalez na plicich byl v souladu s pfiznaky exspiracnich
spasmu.

Vsechny posadky spravné identifikovaly zavaznost stavu a zahajily neodkladnou oxygenoterapii a dalsi
podpirna opatreni. U nékterych posadek jsme véak zaznamenali chybnou interpretaci auskultaéniho nalezu,
vedouci k zaméné za laryngitidu a naslednému podani adrenalinu, misto inhalace beta-2 mimetika (Ventolin).
Je proto nezbytné dbat na dikladnou diferencialni diagnostiku respiraéni tisné u déti a zvazeni vsech moznych
etiologii.

Nasa Z&chranka
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Pozitivné hodnotime snahu posadek o kontinualni monitoring pacienta a opakované vysetreni pro ovéreni efektu
terapie. Vétsina posadek spravné diagnostikovala Sokovy stav u ditéte, avsak v nékterych pripadech byla zvolena
pomalé aplikace balancovanych roztokd misto rychlého bolusu krystaloidd, cozZ je v rozporu s doporucenymi postupy
pro écbu Soku u déti. V ramci dopliujicich otazek posadky prokazaly dobrou znalost v oblasti diferencialni
diagnostiky sokovych stavu. Stanoveni definitivni diagnézy a vylouceni dalsich diferencialnich diagnéz probéhlo
bez komplikaci. Pro zefektivnéni prace a standardizaci postupt u déti doporucujeme rutinni vyuziti Broselow pasky
pro urceni davkovani [ékd a pomUcek dle véku a hmotnosti ditéte. Za Gcelem objektivizace dechové frekvence,
zvlasté u pacientl s tachypnoe a agitovanosti, doporucujeme vyuziti aplikace Respi-Rate.

Vojtéch Outly a Jaroslav Hradec¢ny, Zdravotnicka zachranna sluzba Jihomoravského kraje

Nadmorska vyska - 994 m n. m.
AREAL ZA TELOCVICNOU

S
ULOHA 5 -, KAZDY CHVILKU TAHA PILKU" 71 A
S

Nasa stazna Uloha bola zamerana na pacienta so zdvaznou traumou. Podstatou celej Glohy bol algoritmicky postup
XABCDE s nevyhnutnymi intervenciami, bezpeé¢nym pristupom, Setrnou manipulaciou a eliminaciou sekundarnych
poraneni nespravnym manazmentom.

Jednym z klGéovych bodov bolo urgentné odovzdanie pacienta do rik VZZS (po nevyhnutnych intervenciach),
ktora zabezpecila najoptimalnejsi transport do traumacentra, kde by bol pacient adekvatne manazovany.
Posadky vo vseobecnosti postupovali spravne, snazili sa o rychly a Setrny manazment. V niektorych pripadoch ich
mierne zaskocila nestandardna situacia, v podobe penetrujiceho poranenia hrudnika konarom, ktoré stazovalo
Standardn fixaciu pacienta na spineboarde. Preto bola potrebna improvizacia, aby bola imobilizacia pacienta ¢o
najoptimalnejsia. Takisto nemali dostupnt technicki pomoc HaZz, ¢o nie je vo vyjazdovej praxi bezné, ale

s pomocou , lesnej vily" to vsetci zvladli a bezpecne odpilili konar.

S kolegami sme sa zhodli, Ze vSetky posadky Glohu zvladli. Algoritmus XABCDE si maju moznost natrénovat so
vsetkymi jeho Specifikami na kurze PHTLS, ktory bol aj jednou z cien sUtaze.

Peter Sedlacek, ZSKE

Nasa Z&chranka
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ViTAZI RESCUE 2024:

1. MIESTO - SANITKARI
Adrian Katreniak, Adam Lofaj

2. MIESTO - ZZS BA/SOMELIERI
Peter Kapusta, Martin Granak

3. MIESTO-ZZSBA 1
Patrik Gres, Filip Kertys

Vsetkym este raz srdecne
gratulujeme!

Vidiet dve nase posadky na stupnoch vitazov je neopisatelna hrdost. Pre samotnych vitazov to vsak nie je
len o dosiahnutom vysledku - kazdy z nich vnima sitaz a samotné podujanie inak. A my sme sa ich na to
samozrejme pytali.

“Sutaze RESCUE 2024 sme sa tento rok zucastnili ako sutaziaca posadka prvykrat. Od zaciatku programu sme sa medzi
ostatnymi kolegami citili velmi dobre. Z ndsho pohladu bol Memorial Vladimira Kostolanského miestom prijemnej
atmosfeéry. Pocas plnenia tloh sa ndm osobne velmi pacila rozmanitost sutaznych uloh. Mali sme moZnost vyskusat

si nase schopnosti a vedomosti pri vysetrovani vrazdy, uniku jedovatych plynov, traze bleskom v detskom tdbore

a podobne. Koncepcia sutaznych tloh bola taktiez pestrd, pretoZe sa zameriavala nielen na medicinske vedomosti,

ale aj na takzvané ,soft skills", orientdciu na mieste zdsahu a dodrziavanie osobnej bezpecnosti pocas plnenia uloh.
Najviac sa ndm pdcila dloha, ktord sa odohrdvala v prostredi detského tabora zasiahnutého ndhlou burkou. Nasou
ulohou bolo spravne vyhodnotit bezpecnost na mieste a naliehavost pacientov. Pocas plnenia tlohy sme sa tak, ako

aj ostatné posddky, dostali do situdcie, kde sme nestacili svojimi silami na pocet pacientov. V podstate sme vykonali
subezne dve KPR v trojici (posddka + figurant). V tej chvili sme sa museli zamerat na spravnu komunikdciu a rozdelenie
uloh pri osetrovani pacientov. Ucast na podobnych aktivitach ndm prindsa vela cennych skdsenosti a pripravuje nds

na tie ,o0zajstné vyzvy”. Na zdver musime dodat, Ze sme radi Ze sme mali moZnost sutaZit a uzit si prijemna atmosféru
sutaZe. Tesime sa aj na nadchddzajice rocniky.”

Peter Kapusta a Martin Grandk

“RESCUE 2024 hodnotime velmi pozitivne, od organizdcie kongresu aZ po sttaz a nase konecné umiestnenie. Ulohy
boli zaujimavé, perfektne spracované, a hlavne netradicné, kedzZe stretnut sa so situdciami, ktoré sme riesili na sutazi
v beZznom dni na ZZS, nie je, takmer, mozné. Spdtny feedback od organizatorov nam dal do dalsieho profesného Zivota
cenné rady a skusenosti. Urcite najviac nds preverila tloha ,, Nekonecnd dilema", kde po zdsahu bleskom bolo potrebné
s vybavenim jednej posddky RZP resuscitovat a stabilizovat oboch pacientov . Tam sme zistili, ako délezZité je mat
sprdvne a efektivne zmanaZovany vyjazd, od spoluprdce posddky, cez vybavenie a pouZivanie vsetkého dostupného
MTZ v ambulancii. Oproti Rescue 2022 (kde sme sa umiestnili, rovnako, na tretom mieste) bolo urcite lepsie,

Ze viacej sutaznych uloh bolo zameranych na riesenie redlnych vyjazdov. A co Zeldme organizatorom do dalSich rokov
sutaze? Urcite lepsie pocasie a udrzanie minimdlne tak vysokého standardu, ako bol tento rok.”

Patrik Gres a Filyp Kertys
B

Ako vyplyva zo spitnej viazby od vitaznych posadok, aj sitazné alohy maja svoj rebricek oblibenosti. Podla
celkového hodnotenia posadok sa najvacsej oblube na tohroroénej RESCUE tesila uz spominana Gloha
“Nekonecna dilema”.

V hodnoteni odborného programu si prvé 3 priecky delia nasi prezentujici - MUDr. Norber Moravansky PhD.,
PhD. Lucia Laciakova s témou: Forenzna analyza nahravok hovorov na KOS a ich vyznam v znaleckom
dokazovani, JUDr. Monika NovotnA, LL.M,, s témou: Kompetencie - ¢o mézZzem, ¢o nemdzem, ¢o musim a ¢o
nemusim a nas riaditel sGtazZe Ing. Jan Simko, s témou: Suéinnostné cvicenia UHPO - spolupraca s VVZ OS SR.

DAKUJEME VSETKYM ZA VYDARENY ROCNIK RESCUE 2024 A UZ TERAZ SA TESIME
NA TEN DALSI.

Nasa Zachranka
2024/3



VZDELAVANIE | FIRS 2024

RADSEJ BYT PRIPRAVENY AKO ZASKOCENY

Text J&n Simko, Darina Schrekova
Foto Jan Simko

SUCINNOSTNE CVICENIE UHPO ZZS BRATISLAVA A ZLOZIEK OS SR V CV LEST - FIRS 2024, SA KONALO V DVOCH DVOJDNOVYCH
TURNUSOCH V MESIACI OKTOBER 2024. TENTOKRAT SME SA TESILI ZO SPOLUPRACE S PRISLUSNIKMI VOJENSKYCH HASICSKYCH
JEDNOTIEK /VHJ/, VZDUSNYCH SiL OZBROJENYCH SiL SR (VZS OS SR), VOJENSKYCH HASICSKYCH JEDNOTIEK ARMADY CR (VHJ
ACR) HAZZ A VELITELSTVA VOJENSKEHO ZDRAVOTNICTVA (VEVZ OS SR). S KYM INYM BY SME SA MOHLI O CVICENi POROZPRAVAT,
AKO S HLAVNYM ORGANIZATOROM ZA ZZS BRATISLAVA PRE CVICENIE V CV LEST, RVZ JANOM SIMKOM?

MOZES NAM PRIBLIZIT CIELE TOHTO CVICENIA A AKE KONKRETNE SITUACIE
BOLI NAPLANOVANE?

Medzinarodné cvicenie bolo zamerané na komplexny manazment zasahu pri UHPO, vytvorenie jednotlivych
velitelskych pozicii zdravotnickeho zasahu, riesenie ich uloh a nacvik komunikacie medzi jednotlivymi zlozkami,
ako aj rozvoj cezhrani¢nej spoluprace. Vykonanim taktickych a previerkovych cviceni, bolo cielom precvicit

a zosuladit cinnost zasahujacich hasic¢skych a zachrannych zloziek pri vykonavani zachrannych prac a inych,
odbornych éinnosti poc¢as mimoriadnych udalosti. Precvicit a prehlbit schopnost velitelov zdsahov a velitelov
zdravotnickeho zasahu pri veleni a riadeni zasahov pri UHPO a pri vytvarani Stabu zdsahu. Rovnako koordinacia
postupov na taktickej a previerkovej Grovni, vymena skisenosti v oblasti represie poziarnej ochrany a zdolania

UHPO po zdravotnickej stranke.

TAKTICKE SITUACIE UHPO: OPERACNE SITUACIE UHPO:
= Skladisko/praca s pridom (vyhladavanie os6b) = Druzba (poziar vyskovej budovy)
= Restauracia (vyhladavanie os6b v pivni¢nych = Zborenisko rumovisko (pad lietadla do obytne;j
priestoroch) zoény)
= Mi 24 (rychly zasah pri poziari leteckej techniky) = Zelezniéné priecestie s chemickym nestastim
» Takticky zasah pri zachrane oséb pri autonehodach = Hromadna autonehoda

(strihanie techniky)
= Zachrana pilota pomocou Specialnej lezeckej techniky

= Zachrana osob za pomoci leteckej techniky (Mi-17)

Nasa Z&chranka

2024/3 5



AKA JE ULOHA ZLOZIEK ZZS A OS SR PRI JEDNOTLIVYCH SIMULOVANYCH
UDALOSTIACH, NAPRIKLAD PRI SPOMENUTEJ HROMADNEJ DOPRAVNEJ NEHODE
CI PADE LIETADLA?

Hlavna Uloha je vZdy rovnaka - zachranit ¢o najviac ludskych Zivotov a minimalizovat dopad na ludské zdravie
a Zivotné prostredie. Pri sprdvnom rozhodovani v ramci triedenia START a nasledného riesenia UHPO sa rychlo

a efektivne, medicinsko-logicky a logisticky rozhodnut a urcit smerovanie krizového scenara UHPO. Nielen pri
hromadnej dopravnej nehode, ale pri kazdom druhu UHPO.

CVICENIE SA KONA V PROSTREDI VOJENSKEHO VYCVIKOVEHO PRIESTORU. V COM JE
TOTO PROSTREDIE VYHODNE, PRIPADNE AKE SPECIFICKE VYZVY SO SEBOU PRINASA?

Vyhodou je, Ze samotné vycvikové priestory simuluju redlne podmienky, siéasne s podnetovou zatazou
/stres, chaos/, teda okrem pocasia, ktoré je stale v tomto priestore pre cvicenie UHPO prajné - stale veterno
a chlad. Cviciska simuluju redlnu vlakovu stanicu s nakladnymi a osobnymi vozinami, zborenisko budov ma vlastné
Stolne, studne a kandly, hromadna nehoda ma vlastné dopravné prostriedky pripravené na technicky zasah

a vyprostenie zasiahnutych oséb.

KTORE UDALOSTI BOLI PRE UCASTNIKOV NAJNAROCNEJSIE A PRECO?

Neviem vybrat, ktoré z poslednych scenarov boli najnarocnejsie, kedze simulacie robime zamerne tak, aby vsetky
boli najnaroc¢nejsie. A PRECO? Aby sme na cviciacich zachranarov a lekarov vyvinuli psychicky tlak, navodili
stres zo spravneho alebo nespravneho rozhodovania. Ked' sa naucia spravne rozhodovat v strese a pod
natlakom c¢asu, naucia sa spravne zruc¢nosti (SKILS) do realneho zasahu UHPO. Nie nadarmo sa hovori: tazko
na cvicisku, l[ahko na bojisku. Najvacsim poucenim z tychto cviceni je prave PRAX, skdsenosti ziskané simulovanym
praktickym nacvikom.

AKO SA PRIPRAVUJETE NA SITUACIE HROMADNEJ DOPRAVNEJ NEHODY ALEBO
NEHODY AUTOBUSU? TO JE ZREJME NAJCASTEJSIE UHPO S KTORYM SA V BEZNOM
ZIVOTE STRETAVATE. AKE SU HLAVNE PRIORITY PRI TAKYCHTO ZASAHOCH?

No redlne sa vieme pripravit iba pocas prave tychto nacvikov. Teédria a prax su dva velké rozdiely. Teoreticky sa

vieme pripravit z odbornych publikacii a beletrie, pripadne nasim internym vzdeldvanim, ale urcite treba vycvikové
UHPO zazit aj po praktickej stranke. Nie je prave najlepsie, ked nasim prvym vycvikovym trenazérom sa realne
zasiahnuti pacienti UHPO. Je to podobné ako s bicyklovanim - teériu bicyklovania si precitate, no pokial nenasadnete
na bicykel a neskusite zopar padov, tak sa bicyklovat nenaucite. Aj UHPO na Lesti treba skusit realne, zoparkrat
padnut na zem, aby ste vedeli znova vstat, ¢o znamena sa poucit z vlastnych chyb a nasledne uz konat spravne.

Nasa Zachranka
2024/3



Prioritou pri tychto zasahoch je vZdy bezpecnost posadky ZZS. Ta je prvorada. Nasledne spravne rozhodovanie,
triedenie START, METHANE a zvlddnutie UHPO po medicinsko — zdravotnickej a logistickej stranke. Vytvorenie
jednotlivych velitelskych zdravotnickych postov a ich spravny management. Najvac¢sou prioritou je zachrana zivota

a zdravia. Ja robim v ZZS od roku 2004, za tento ¢as som realne zasahoval pri piatich zasahoch UHPO. Boli medzi nimi
nehoda autobusu, vlakové nestastie, ¢i nadychanie CO2.

€O JE CIELOM SIMULACIE ZELEZNICNEJ NEHODY A AKO SA LiSI OD INYCH
DOPRAVNYCH NEHOD?

Zelezniéna nehoda sa od autobusovej zvy¢ajne ligi svojou nedostupnostou, pokial sa nestane priamo na peréne.
Technicky, teda sanitnymi vozidlami, sa ¢asto nedokdzeme dostat az na konkrétne miesto. A presne tak
skisame aj tie scendre — s nedostatkom persondlu a materidlneho vybavenia. Aby sme naucili zachranarov

a lekarov nasej zachranky improvizovat. Pri vlakovom nestasti je vacsinou viac zasiahnutych oséb ako v autobuse,
a je aj vacsie riziko zasiahnutia trakénym pridom.

SUCASTOU PROGRAMU JE AJ TEORETICKE VZDELAVANIE. €O BOLO Z TVOJHO
POHLADU PRE UCASTNIKOV NAJPRINOSNEJSIE?

Tazko ur¢it prioritu. Mdme dobry a zladeny tim trénerov vzdelavania, ktori uz dlhodobo, radovo v rokoch, pésobia
ako lektori a instruktori nielen pri samotnych prednaskach, ale aj pri nacvikoch. Niektori z nich presli nasim skolenim
UHPO na Lesti a nasledne aj redlne zasahovali pri UHPO, teda vedia porovnat ziskané skisenosti. Najprinosnejsie
by mohlo byt, Ze pocas scenara UHPO sa menia rozhodcovia na instruktorov, teda ak cviciaci nezvladaja realnu
situdciu, instruktori ich navedd k spravnym rozhodnutiam. Po sérii teoretickych prednasok nasleduje jedno
komentované /komentujem ja/ a ukdzkové cvicenie UHPO /zasahujd instruktori/, kde formou praktickej ukazky
ziskavaju cviciaci vizualne nové vedomosti a skisenosti.

MALI STE MOZNOST TESTOVAT AJ NEJAKE NOVE POSTUPY/ TECHNOLOGIE,
KTORE ESTE NIE SU BEZNE V PRAXI?
Testovali sme DRON, a teda pohlad z vtacej perspektivy. Na zdklade tychto cvi¢eni pouzivame realne vo vyjazdoch

ZZS Bratislava metodicky postup riesenia UHPO - vizudlna pomécka vo vsetkych vyjazdoch, vytvorili sme tiez
CHECK LIST pre jednotlivych velitelov v zdravotnickom zdsahu UHPO.

PRAKTICKE VZDELAVANIE NA LESTI POKRACUJE AJ V BUDUCOM ROKU.
UZ TERAZ SA NA VAS TESIME!
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VZDELAVACIE TRENINGOVE CENTRUM

Text Rastislav Klonga, Bedta Ziborovd, Darina Schrekova, Sylvia Slobodové
Foto Martin Babinsky

13. NOVEMBER 2024 SA STAVA VYZNAMNYM MILNIKOM NASEJ ZACHRANKY. V PRIESTOROCH BUDOVY RIADITELSTVA NA
ANTOLSKEJ 11 SA USKUTOCNILO SLAVNOSTNE OTVORENIE NASHO DLHOOCAKAVANEHO VZDELAVACIEHO TRENINGOVEHO
CENTRA (VTC). CENTRUM, NA VIAC AKO 500 M2, BUDE JEDINYM SVOJHO DRUHU V BRATISLAVSKOM KRAJI.

Emocie zo sldvnostného otvorenia st stale zivé, a verime, Ze kazdy, kto bol pri tom, citil hrdost a odhodlanie. Za tymto
centrom sa skryva viac nez len nové priestory a vybava - je to srdce nasej vizie o lepsej, silnejSej a pripravenejsej
statnej zachrannej zdravotnej sluzbe. VTC sa stava miestom kde budeme trénovat, rozvijat svoje schopnosti

a pripravovat sa na kazdodenné vyzvy.

Tréningové centrum poskytne sSkolenia na rézne témy v spolupraci so zlozkami IZS, vratane taktickej a civilnej
mediciny. Skolenia budu zahfiat $pecializované kurzy na konkrétne oblasti mediciny a simulécie beznych aj krizovych
situdcii. Pozornost sa bude venovat aj skoleniam prizvanych
odbornikov, ako su kardioldgovia, gynekolégovia, anestéziolégovia
a Specialisti na SONO vysetrenia.

.Vznik Vzdelavacieho tréningového centra vnimame pre nasu zdchranku
ako vyznamny krok vpred. Vlybudovanie centra na mieste byvalych,
dlhodobo nevyuzitych gardzi prinieslo novy Zivot do tychto priestorov
a premenilo ich na zazemie pre vzdeldvanie a rozvoj. Bude to jedinecné
miesto, kde si budu méct nasi zdravotnicky zamestnanci zlepsovat
svoje odborné zrucnosti, a zaroven bude sluzit aj laickej verejnosti,
ktora sa tu méZe naucit zakladné principy prvej pomoci. Sme hrdi na
to, Ze vzniklo centrum, ktoré podpori pripravenost a bezpecnost nds
vSetkych, “uviedol Ing. Slavomir Gruska, riaditel ZZS Bratislava.

VTC je opticky rozdelené na tréningové sektory, ktoré simuluju
redlne podmienky zasahu v teréne.

Nezabudli sme ani na histériu ZZS Bratislava. Hned' pri vstupe sa nachadza “legenda”, ktora je neoddelitelnou
sUcastou histérie zachranky - TAZ 1500, elektronkovy defibrilator, pristroje na UPV a iné drobnosti, ktoré dnes
uz “nezachranuju”, ale uzivaju si cestné miesto a zaslizeny oddych.

Nasa Zachranka
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PREDNASKOVY SEKTOR

Srdcom VTC je PREDNASKOVY SEKTOR pre interné $kolenia, teoretické prezentacie, NPZF, KPP. Kapacita sektora

na sedenie je 40 ludi. Nachddza sa tu aj coffe break zéna. Vo vyhlade mame aj Gpravu exteriéru terasy (lezecka stena
ainé simulacie). Tento priestor vieme vyuzit aj na porady stanic, regiénov, rozne tréningy a debrifingy, ale aj na ukazky
prace zachranarov pre nasich najmensich...

Sektor ponuka flexibilné prostredie, pre rozvoj odbornych zru¢nosti a tréning v naro¢nych a stresovych podmienkach.
Jeho unikdtnost spociva v moznosti vyuzitia realistickych simuldcii, ktoré umoznuju nacvik situdcii vyzadujicich vysoku
mieru koordinacie, rychle rozhodovanie a efektivhu komunikaciu (idedlny aj pre spoloc¢né cvicenia zloziek 1ZS).

HLAVNE OBLASTI VYCVIKU:

m SIMULOVANA CESTA: nacvik krizovych situacii v cestnej premavke, ako st nehody, prekazky na vozovke
¢i interakcia s Gcastnikmi premavky.

m ZASAH PRI DOPRAVNEJ NEHODE: k dispozicii je aj tréningové osobné vozidlo na nacvik vyprostovania
ranenych osob, stabiliza¢né techniky a postupy bezpecného transportu.

= SIMULACIE PADOV Z VYSKY: realistické nacviky zasahov pri padoch z vysky alebo pri rieSeni situacii spojenych
s crash syndrémom z dévodu predlzeného visiaceho postavenia.

m SIMULACIE KRIZOVYCH STAVOV NA AUTOBUSOVEJ ZASTAVKE: tréning rie$enia stavov ako kolapsy,
epileptické zachvaty, podchladenia, intoxikacie..., a zaroven tréning prace s verejnostou.

TRENINGOVY SEKTOR ABCDE

Nasa Zachranka
2024/3
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Tréningovy sektor na nacvik postupov ABCDE - nacvik zru¢nosti zaistenia DC, krvného obehu, punkcie hrudnika,
monitoring VF, prvotného a druhotného vysetrenia pacienta a dalSie invazivne a neinvazivne postupy na identifikaciu
a liecbu kritickych alebo Zivot ohrozujicich stavov. Tréning, ktory je neocenitelny pre vsetkych zdravotnikov, pretoze
umoznuje precvicit kritické kroky a zlepsit timovua spolupracu pri rieseni krizovych situdcii.

TRENINGOVY SEKTOR PRE SIMULACIU DOMACEHO PROSTREDIA

Sektor je urceny na tréning zvladania najcastejsich akdtnych stavov s dérazom na situdcie, ktoré sa mozu vyskytnut
v domacom prostredi. Zameriava sa na simulacie a praktické nacviky manazmentu pacienta v réznych naliehavych
zdravotnych stavoch, ako st resuscitacie, AIM, NCMP, NBP, kicové stavy, alergické reakcie a mnohé iné.

Sektor je uréeny na nacvik procesov spojenych s odovzdanim pacienta do UZZ. Zaroven slazi na simuléciu vyjazdov za
pacientmi do ambulantného sektora. Tréningovy sektor pontka moznost vyucby a tréningu pouzivania sonografickych
pristrojov. Priestor je prispdésobeny aj na simuldciu pérodného procesu, vratane riesenia komplikacii poskytovania
starostlivosti rodicke a novorodencovi.

Tréningovy sektor simulujici detskud izbu je pripraveny na trénovanie manazmentu detského pacienta s dérazom
na najcastejsie akutne stavy a Grazy v detskom veku.

Tréning bude zamerany na rieSenie réznych situdcii, ako su: pady z prebalovacieho pultu a postdenie zavaznosti
zranani, kr¢ové stavy a s tym suvisiacia stabilizacia pacienta, dusenie, SIDS, Heimlichov manéver, resuscitacné
techniky podla veku dietata. Tiez rézne virusové a bakteridlne infekcie (laryngitida, epiglotitida...).

Nasa Zachranka
2024/3



VTC v nasej zachranke patri pod Usek vzdelavacich éinnosti
a tvori ho samostatny tim trénerov vzdelavania.

Hlavnou trénerkou vzdelavania je Sylvia Slobodova.

“Aktudlne mame desat trénerov vzdeldvania a Uzko spolupracujeme
aj s trénermi vodicov z Useku Udrzby a prevddzky SMV. Interné
skolenia budeme realizovat podla vypracovaného rocného

planu, pricom zamestnancov chceme motivovat pridelenim
kreditov.

Prioritne sa zameriame na modelové situdcie, praktické ndcviky

a zaujimaveé kazuistiky.Externé vzdeldvanie planujeme uskutocnit
napriklad v Centre vycviku Lest, pocas nami organizovanej sutaze
RESCUE 2025 — Memorialu V. Kostolanského, v ramci cvicenia
Traumadom, ako aj prostrednictvom e-learningu.

Sucastou planu st aj pravidelné skolenia pre zdravotnikov

a laikov, pricom hlavnym zameranim budu kurzy prvej pomoci.
Tesime sa, Ze vam pontkneme odborné semindre vedené
specialistami z oblasti, ako su gynekoldgia, kardioldgia,
anestéziologia a iné, pricom nebudu chybat ani praktické
ndcviky.

Zaciname semindrom zameranym na vyuzitie ultrasonografie

v prednemocnicnej zdravotnej starostlivosti. Nezabudame ani
na specifické skolenia orientované na spoluprdcu so zloZkami
1ZS a rézne modelové situdcie. Pre najmensich, deti z materskych
a zakladnych skél, pripravujeme exkurzie s ukazkami prvej
pomoci a dni otvorenych dveri.

Okrem toho budeme organizovat zazitkové kurzy, specializované
kurzy na mieru, ako napriklad instruktorské kurzy prvej pomoci,
kurzy NPZF a odborné programy TCCC a TECCC.

Celkovy plan kladie déraz na prakticky vycvik, spolupracu
a motivdciu vsetkych tcastnikov. Uz teraz sa tesime na vasu
ucast!” uviedla Sylvia.

NECH SA NASMU VTC DARi A NAPLNA SVO,
POTENCIAL - VZDELAVANIE NA PROFESIONALNEJ
UROVNI.
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VZDELAVANIE | KAazUISTIKA

AKUTNY INFARKT MYOKARDU

Text Zuzana Nespesnd, Milos Kosorin - RZP Levice 2
Foto Freepik.com

“Je 02.25 hod., 17. oktobra 2024, nocnd zmena na RZP Levice 2. KedZe sme dvojstanica, vieme,
Ze nasi kolegovia z RLP su ,doma”. Po prijati vyzvy z KOS Nitra vyraZame na vyjazd — zavraty.
Nasim cielom je Zeleznicna stanica v Leviciach, konkrétne kance[‘c/iria vypravcu. Posadku tvorim
Ja, zdchrandrka Zuzana Nespesnd a méj kolega Milos Kosorin, vodi¢/zachrandr.”

OPERATORSKA DIAGNOZA: ZAVRATY (M)

Pacient: nar. 1978 — uddva zavraty, bolesti hlavy, zvracia, bez Urazu, bez inych tazkosti.
Poznamka: lieceny hypertonik, do prace prisiel bez problémov.

Po nasom prichode nachadzame 46-ro¢ného muza sediet za pocitacom. Je v noc¢nej sluzbe, pracuje ako vypravca
vlakov. Udava vyrazné vertigo a nauzeu bez zvracania, ktoré trvaju priblizne 20 mindt. Tiesnovu linku volal kolega,
ktory s nim pracuje v kancelarii. Po zmerani vitalnych funkcii pacient hlasi mierny dyskomfort na hrudi. Meranie
krvného tlaku sme vykonali na oboch konéatinach, ukazalo rovnaké hodnoty.

Pacient je lie¢eny na hypertenziu (uziva Vidonorm), bez alergii.

VITALNE FUNKCIE: ,
EKG VYKAZUJE ZMENY ZODPOVEDAJUCE

Frekvencia dychania: 15/min AKUTNEMU KORONARNEMU SYNDROMU (AKS).
TK: 140/80 mmHg (obe koncatiny) 0 02.48 HOD.

P: 120/mi°n. tachykardia ODOSIELAM ZAZNAM PROSTREDNICTVOM
Sp02: 97 % APLIKACIE MEDTEXT

TT: 36,7 °C DO KC NITRA.
Glykémia: 6,5 mmol/l

Po konzultacii stavu pacienta s MUDr. Galikom dostavame odporacanie: transport na urgentny prijem (UP)
a odobratie kardialnych enzymov. Pocas transportu pacient nadalej udava tachykardiu, nauzeu, dyskomfort na
hrudi a vyrazné vertigo.

N
PODALI SME: e
® NaCl 0,9 % 250 ml + MgSO4 1g intravenézne m
m Degan intravenézne

YooY
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PACIENT BOL POCAS TRANSPORTU . \

NAPOJENY NA MONITOR A PRED e B
PRICHODOM NA UP'SME OPATOVNE NPy & ]
ZHOTOVILI 12-ZVODOVE EKG. e

0 03.13 HOD,ODOSIELAME ' /&
PROSTREDNICTVOM APLIKACIE, SRV @ _
MEDTEXT/DRUHY ZAZNAM DO i W= .
KC NITRA, KTORY UKAZUJE | Y .
VYVINUTY ZADNY INFARKT »

MYOKARDU (IM). , >

. ) %
MUDR. GALIK NASLEDNE v o\‘ v
ODPORUCA OKAMZITY
TRANSPORT DO
KARDIOCENTRA| | . :
V NITRE.

PACIENTOVI'SMEPODALI .
ANOPYRIN 200MG PERORALNE
A HEPARIN 60 IU/KG INTRAVENOZNE.

INFORMUJEME KOS O/ZMENE ‘
SMERU A OKAMZITOM SMEROVANI
PACIENTA DO KARDIOCENTRA,

POCAS PREVOZU SA TK POHYBUJEV ROZMEDZ 1 WA FREKVENCIA
ELNE MONI T STALE UDAVA
DYSKOMFORT DI A UCHOM USTACH.
L .

DO KARDIOCENTRA V NITRE PRICHADZAME O-04.04 HOD. NA MIES'Ii NAS OCAKAVA
MUDR. GALIK, KTORY NAM DAKUJEZA KONZULTACIU. PACIENTA ODOVZDAVAME NA
JIS.

VYRAZNU NAUZEU, CELKOVU' SLABO

V. TUTO NOC SME-BOLI UZ SIEDMOU POSADKOU, KTORA PRIVIEZLA PACIENTA
S AKUTNYM INFARKTOM MYOKARDU DO KC NITRA.

POUCENIE PRE NAS VSETKYCH:

= DODRZIAVAJTE PLATNE ODPORUCANIA
ERC 2021 a Vestnik MZ SR 2023 (18. 3. 2023, novelizovany dhom 30.7.2024), ktory obsahuje odborné usmernenia
MZ SR o organizacénych a lie¢ebnych postupoch u pacientov s akitnym infarktom myokardu s elevaciou ST
na EKG alebo nahlou cievhou mozgovou prihodou.

BEZODKLADNY TRANSPORT DO SPRAVNEJ NEMOCNICE
Klticové je vzdy mysliet na bezodkladny transport do spravnej, aj ked'vzdialenejSej nemocnice!

EDUKACIA A PRIPRAVA SU ZAKLADOM

Pripad akatneho infarktu myokardu zdéraznuje vyznam pripravenosti na Specifické postupy, a to nielen

v manazmente AKS, ale aj pri inych kritickych diagnézach. Uspeéné zvladnutie vyjazdov v prednemocni¢nej
zdravotnej starostlivosti je zavislé od kontinualneho vzdeladvania a dodrzZiavania osvedcenych postupov.
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ADELA MAKOVINSKA:

ResSpekt a Ucta klesd, psychicka zataz neustale rastie

Text Adela Makovinska
Foto Adela Makovinsk4, Martin Babinsky

“Téma zdravotnictva je nevycerpatelnd a neustdle aktudlna. Casto poctivame o lekdroch, sestrdch a celkovo o financovani
zdravotného systému. Avsak, len zriedkavo zaznie slovo o laborantoch, lekdrnikoch ci zachrandroch, a pritom su
neoddelitelnou sucastou starostlivosti o pacientov. Bez ich prdce by sa cely systém zastavil, stracal na kvalite a efektivite.
Uz viac ako 20 rokov predndsam a trénujem zamestnancov zdchrannej zdravotnej sluzby, najmd zdchrandrov. Tych,
ktori k nam prichddzaja ako prvi, poskytuji neodkladnt zdravotnu starostlivost a zvysuji nase sance na preZitie, casto
minimalizujuc zdvazné ndsledky ochoreni ¢i urazov. Za uplynulé dve desatrocia som si vsimla mnohé pozitivne zmeny.
Velka vdcsina zdchrandrov je dnes odborne vyborne pripravend a svoju pracu nevnima ako zataz, ale ako poslanie.

Su oddani tomu Co robia a plne si uvedomujua svoju zodpovednost, ktord ich motivuje k neustalemu vzdeldvaniu

a zlepsovaniu. Na strane druhej sledujem aj pribuidajuce negativne faktory, ktoré ich pracu komplikuja. Stupajice
ocakadvania pacientov, tlak zo strany rodinnych prislusnikov ci spolupracovnikov, ale aj castejsie titoky voci
zdchrandrom - to vsetko su znepokojivé fakty. Respekt a ucta k ich prdci klesd, kym ich psychickd zataz neustdle

rastie. A paradoxne, hoci sami poskytuju psychologickd podporu ludom v krizovych situdciach, im samotnym sa

takejto podpory casto nedostdva.”

AKO ZVLADNUT SITUACIE S AGRESIVNYM PACIENTOM, RODINNYM PRiSLUSNiKOM
ALEBO KOLEGOM.....

Stretnutie s agresivnym spravanim moze byt naroc¢né, ¢i uz ide o pacienta, jeho rodinného prislusnika alebo
kolegu. Prindsam vam niekolko rad, krokov a stratégii, ktoré vdm mézu pomoct tieto situacie zvlddnut s pokojom
a profesionalitou:

1. ZOSTANTE POKOJNIi A PROFESIONALNI

Vas pokoj je zakladnym nastrojom na deeskalaciu situacie. Hovorte tichsim, vyrovhanym ténom, robte drobné
pauzy a dobre artikulujte. Vyhnite sa zvySovaniu hlasu, ktoré by mohlo agresivitu este viac vystupnovat. Nezabuadajte
ani na rec tela: zachovajte otvorenu polohu tela, udrzujte primerany o¢ny kontakt, ale bez upreného pohladu,
vyhybajte sa akymkolvek ndhlym pohybom, ktoré mézu byt vnimané ako hrozivé. Pacientovi pokojne vysvetlite,
preco je potrebné poskytnit mu pomoc, a aké s moznosti liecby. Jasna a trpezlivd komunikacia moze znizit jeho
odpor.

2. DBAJTE NA OSOBNU BEZPECNOST

Zachovajte si bezpecny odstup, a ak je to mozné, postavte sa blizko vychodu, aby ste mohli v pripade
potreby bezpecne odist. Nebudte s agresivnym pacientom nikdy sdm, a ak situdcia eskaluje, nevadhajte privolat
pomoc, napr. PZ SR, kolegov a odbornikov skolenych pre podobné situdcie, ako st psycholégovia i psychiatri.
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ADELA MAKOVINSKA

Pdsobi viac ako 25 rokov ako lektorka so zameranim na komunikaciu, riadenie
a vedenie ludi, prezentacné zruénosti a negociacie. Uz 40 rokov sa profesionalne
venuje protokolu a spolocenskej etikete.

3. VYUZITE TECHNIKY AKTIVNEHO POCUVANIA A EMPATIE

Dajte pacientovi priestor, aby bez prerusenia vyjadril svoje obavy. Pocit, Ze je vypocuty, ¢asto znizZuje
napatie. Pouzite techniky overovania a objasnenia, napr.: ,Chcem si overit, ¢i spravne rozumiem...",MéZem
sa spytat, co mdte na mysli?“ Prejavte empatiu a uznajte pacientove pocity, napr.: ,Vidim, Ze ste rozruseny,
rdd by som vam pomohol. “Vzapati ponuknite moznosti, ktoré mu znizia pocit strachu, bezmocnosti, napr.:
~Rozumiem, Ze vds to boli, hned's tym nieco urobime.” Pokracujte v jasnej a pokojnej komunikacii, ktora
pacienta upokoji a posilni jeho déveru.

4. AK AGRESIA PRETRVAVA, NASTAVTE HRANICE

Dajte pacientovi jasne najavo, aké spravanie je prijatelné, a aké uz nie: ,,Chcem vdam pomdéct, ale potrebujem,
aby ste stisili hlas a mohli sme sa porozpravat.”,Spolupracujte, prosim, s nami, aby sme vam mohli poméct.”
Zapojte rodinnych prislusnikov alebo blizkych, ktori méZu na pacienta pozitivne vplyvat. Ich pritomnost
mu moze priniest pocit bezpecia.

5. AK NEREAGUJE, ZASTAVTE CINNOST

Ak pacient nereaguje na vase pokusy o upokojenie alebo je prilis rozruseny, preruste na chvilu éinnost.
Navrhnite prestavku a pokuste sa pokracovat v komunikacii, ked'sa situacia upokoji. Ak je to mozné, vzdialenie
sa na kratky cas moze deeskalovat napatie a vytvorit priestor na znovunastolenie pokoja.

6. VERBALNE POPISUJTE CINNOST

Pre zvladnutie situacie je dolezité popisovat c¢innost a tak predist agresivhemu spravaniu. Hovorte pokojnej
s pacientom, zdéraznite potrebu spoluprace a pokraéujte v jasnej a otvorenej komunikacii. Neustale popisujte,
CO ROBITE, ¢o sa prave deje a ¢o bude nasledovat: ,/dem vdm teraz odmerat tlak." , Teraz vdm poddm liek na..."

Tento postup pomaha budovat doveru a znizovat napatie.

7. VERBALNE DOKUMENTUJTE INCIDENT U PACIENTA

Strucne popiste situaciu a hovorte pacientovi ¢o robil, ¢o hovoril a ako reagoval. Zopakujte svoje kroky
a opatrenia, ktoré ste vykonali na jeho pomoc. Ak pacient stale odmieta spolupracu, upozornite jeho

a rodinnych prislusnikov na pravne aspekty a nasledky. V pripade, Ze je jeho stav vazny a vyzaduje si zasah
napriek nesuhlasu, moze byt potrebné zvazit aj iné pravne kroky na ochranu jeho zdravia.

8. KONZULTUJTE A DOKUMENTUJTE

Pri komplikovanych situaciach, ako st spory o liecbu alebo neochota spolupracovat, je nevyhnutné viest
podrobni dokumentaciu. V pripade potreby konzultujte so svojimi nadriadenymi, pravnym oddelenim alebo
odbornikmi na zdravotnicke pravo, aby ste zabezpecili spravny postup a ochranu pacienta, aj vasho timu.

9. ANALYZUJTE A HLADAJTE PODPORU

Po skonéeni incidentu prejdite situaciu s kolegami. Diskutujte o tom co sa stalo a spolocne analyzujte,
co by sa dalo nabudice urobit lepsie. Dbajte aj na vlastnu psychickd pohodu. Ak stretnutia s agresivnymi
pacientmi vyvolavaju u vas stres alebo traumu, vyuzite moznosti poradenstva ¢i podpornych skupin, ktoré
vam pomoézu zvladnut tieto naroéné vyjazdy.

ZVLADANIE AGRESIVNYCH SITUACIi VYZADUJE KOMBINACIU ODBORNYCH ZNALOSTi, EMOCNEJ STABILITY
A SPRAVNEHO PRISTUPU. S DOSTATOCNOU PRiPRAVOU, PODPOROU TiMU A EMPATIOU JE MOZNE TIETO
VYZVY ZVLADNUT S DORAZOM NA BEZPECNOST A PROFESIONALITU.
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PRAVNA PORADNA

Text JUDr. Monika Novotnd
Foto Archiv ZZS Bratislava, Freepik.com

PSSSSSSSSSST !

Aj vy ste uz spozorneli pri vecernych spravach, ked' hovorca nemocnice v reportazi o dopravnej nehode miestnej
celebrity tajomne oznamoval, Ze bol hospitalizovany xy-ro¢ny muz s takymi alebo onakymi poraneniami,
podrobil sa operacii a jeho stav je vazny? Alebo diskutujete na rodinnej oslave o hypochondrickej susede, ktora
si zdchranku vola kazdy druhy den? Ci nebodaj posielate Fotografie ran pacientov kolegom alebo dokonca
zverejiujete na socialnej sieti? Tak citajte.

CO VSETKO JE V PRIPADE PACIENTA OSOBNYM UDAJOV?

Velmi zjednodusene mdézeme odpovedat, Ze vsetko. GDPR totiz povaZuje za osobné Gdaje akékolvek informacie
tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby.

Velmi dolezité je rozlisit, ¢o z tychto osobnych Gdajov sa Udaje o zdravi, lebo tieto maju prisnejsi rezim ochrany.
Udajom o zdravi nie je iba konkrétna diagndza, ale napr. aj RTG snimok, faktira od lekéra, informacia o pritomnosti
alkoholu v krvi, o Urazoch, nazory zdravotnickych pracovnikov, zoznam navstev v konkrétnej Specializovanej
ambulancii, informacie o prianiach pacienta tykajlcich sa zdravotnej starostlivosti, ktord mu ma alebo nema byt

v budicnosti poskytnuta, o preskripcii liekov alebo zdravotnickych pomécok, stomatologické zaznamy, rodinna
anamnéza...

Eurdpsky vybor pre ochranu tdajov za udaje o zdravi oznacil aj informdcie, ktoré sa stanu ddajmi o zdravotnom
stave na zdklade krizového odkazu na iné ddaje a tym odhaluji zdravotny stav alebo zdravotné rizika (napriklad
predpoklad, Ze u urcitej osoby je zvysené riziko srdcového infarktu na zaklade vysokého krvného tlaku meraného
pocas urcitého obdobia), informdcie z prieskumu zaloZeného na samovysetreni... (Usmernenie 3/2020 zo dria

21. aprila 2020 k spractvaniu udajov tykajucich sa zdravia na tGcely vedeckého vyskumu v suvislosti s rozsirenim
ochorenia COVID-19).

VIAZE SA POVINNOST MLCANLIVOSTI ZDRAVOTNICKEHO PRACOVNIKA NA VSETKY
OSOBNE UDAJE PACIENTA ALEBO LEN TIE O ZDRAVI?

Povinnost mléanlivosti je ovela Sirsia ako ochrana osobnych Gdajov, ked'ze zdravotnicky pracovnik je povinny
zachovavat mléanlivost o skutoénostiach, o ktorych sa dozvedel v savislosti s vykonom svojho povolania.
Teda aj 0 okolnostiach vyjazdu, o pritomnosti inych oséb na mieste zasahu, a dokonca aj o samotnom zasahu ako takom.

Tejto povinnosti zdravotnika zodpoveda zdkonné pravo pacienta na zachovanie ml¢anlivosti o vsetkych Gdajoch
tykajucich sa jeho zdravotného stavu a o skutoénostiach suvisiacich s jeho zdravotnym stavom.

Ked'pri svojej lekdrskej praxi zbadam alebo vypocujem nieco, co by malo zostat tajomstvom, o sikromnom Zivote
ludi vsetko zamlcim a ako tajomstvo uchovam. /Quae vero inter curandum, aut etiam Medicinam minime faciens,
in communi hominum vita, vel videro, vel audiero, quae minime in vulgus efferi oporteat, ea arcana esse ratus,
silebo. (Hippokratova prisaha)
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PORUSIM POVINNOST MLCANLIVOSTI AK INFORMACIE O VYJAZDE POVIEM
LEKAROVI V NEMOCNICI?

Ak ide o lekara, ktory tieto informacie potrebuje na spravne poskytovanie zdravotnej starostlivosti, potom
nejde o porusenie povinnosti mlcanlivosti. Nemo6zem ich vsak zdielat akémukolvek lekarovi, resp. zdravotnickemu
pracovnikovi, ktory pacienta neosetruje, lebo len samotny status zdravotnika neopravnuje nikoho k nekontrolovanému
pristupu k idajom o zdravi inych oséb. Povinnost mléanlivosti sa neporusi ani plnenim oznamovacich povinnosti
podla zakona, napr. ozndmenie dokonanej samovrazdy alebo samovrazedného pokusu orgdnom ¢innym v trestnom
konani, oznamenie podozrenia na sexudlne zneuzivanie, tyranie, zanedbavanie maloletej osoby orgdnom ¢innym

v trestnom konani a Gradu prace, sociadlnych veci a rodiny, a rovnako ani poskytovanim udajov zo zdravotnej
dokumentacie alebo jej spristupnovanim v rozsahu podla zdkona.

MOZEM O VYJAZDE KOMUNIKOVAT S POLICIOU A POSKYTNUT IM KOPIU ZAZNAMU?

Ak nejde o zdkonnl oznamovaciu povinnost, potom akékolvek vyjadrenia ¢i uz vo vztahu k organom ¢innym
v trestnom konani alebo sudu prichadzaju do Gvahy iba vtedy, ak bol zdravotnicky pracovnik zbaveny
povinnosti mlcanlivosti. Povinnosti ml¢anlivosti méze zdravotnickeho pracovnika zbavit iba osoba, ktorej sa
skutocnosti tykaju, alebo organ prislusny na vydanie povolenia, a to na ziadost organov ¢innych v trestnom
konani a sidov. Teda nie zamestnavatel ani pribuzny pacienta.

Bez ohladu na povinnost mléanlivosti zdravotnickeho pracovnika ma poskytovatel, teda vas zamestnavatel,
povinnost na zadklade pisomného vyziadania bezodkladne poskytnit vypis zo zdravotnej dokumentacie

v rozsahu, ktory priamo suvisi s G¢elom vyziadania organu ¢innému v trestnom konani alebo stdu. Délezité je,
Ze nielen zdravotnicky pracovnik, ale kazdy, komu sa nejaké informacie o vyjazde alebo zo zdravotnej dokumentacie
spristupnia, musi rovnako o nich zachovavat mlc¢anlivost.

AK POUZIJEM V SKUPINE NA SOCIALNYCH SIETACH FOTOGRAFIU EKG ZAZNAMU
A DISKUTUJEME TAM O NEJ, JETO V PORIADKU?

Z pohladu GDPR ide stale o osobné udaje, lebo takyto EKG zaznam obvykle obsahuje dost Gdajov na to, aby
sa spatne dal priradit ku konkrétnemu pacientovi. Dokonca aj keby sa vam podarilo ich naozaj anonymizovat,
nerobte to na vlastni past. Anonymizacia je tiez spracovatelska operacia a je potrebné mat pre jej vykonanie
primerany pravny zaklad.

Osobné Udaje pacientov spraciva a je za ne zodpovedny vas zamestnavatel. Povinnostou zdravotnickych
pracovnikov a vietkych ostatnych zamestnancov je robit to v jeho mene a vyluéne podla jeho pokynov.
Akékolvek nakladanie s osobnymi tdajmi, ktoré je v rozpore s pokynmi zamestnavatela alebo nad rdmec tychto
pokynov, je vtom lepSom pripade porusenim pracovnej discipliny, pripadne profesijnej povinnosti ml¢anlivosti
a v tom horSom méze byt hodnotené aj ako trestny cin.

Pozor tieZ na prezeranie si zdznamov o inych pacientoch. Pokuta vo vyske 460.000 EUR (neskér znizend na 350.000 EUR)
uloZend v jani 2019 holandskym dozornym orgdnom z dévodu nesprdvneho vnutorného zabezpecenia osobnych ddajov
pacientov, ktoré bolo odhalené po tom, o desiatky nemocnicnych pracovnikov bezdévodne skontrolovali lekdrske
zdznamy znadmeho miestneho cloveka. Holandsky dozorny orgdn zdéraznil délezitost dévernosti medzi poskytovatelom
zdravotnej starostlivosti a pacientom a pozadoval, aby nemocnice implementovali technické a organizacné opatrenia
na ochranu pacientskych udajov. Konkrétne uvddzal sledovanie pristupu k zéznamom a zavedenie dvojfaktorovej
autentifikdacie ako nevyhnutné opatrenia, ktoré nemocnica pévodne zanedbala.

NA ZAVER...

Pri otazkach ochrany osobnych Gdajov pacienta a povinnosti mlé¢anlivosti zdravotnickeho pracovnika sa nam
velmi uzko prelinaju viaceré pravne predpisy, najma zakon o zdravotnej starostlivosti, zakon o poskytovateloch
zdravotnej starostlivosti a GDPR, a kazdi jednu situaciu je nutné posudzovat v kontexte vsetkych tychto predpisov.
Majte tiez na pamati, Ze nespracuvate len osobné Gdaje pacienta, ale aj idaje o élenoch posadky, o rodinnych
prislusnikoch pacienta a inych osobach, a vsetky tieto Udaje sa musia spractvat a chranit v silade so zakonom.

DélezZitost a vyznam exaktne rozlisovat medzi subjektmi, ktorych osobné udaje prevadzkovatel spracuva, hoci aj vo
vzdjomnej stvislosti, dokazuje aj zdver kontroly Uradu pro ochranu osobnich ddaja v psychiatrickej nemocnici, ktord
spracuvala okrem iného aj osobné udaje poskodenej v trestnej veci a tieto nemocnica uchovdvala ako sucast zdravotnej
dokumentdcie pdchatela precinu nebezpecného prenasledovania, ktorému bolo okrem iného nariadené ustavné
psychiatrické liecenie. Nemocnica bola riadne informovand o Ziadosti poskodenej o utajenie jej osobnych tdajov v rozsahu
datum narodenia, rodné cislo, bydlisko a dorucovacia adresa a o informovanie o prepusteni odstideného pdchatela na
slobodu. Nemocnica vsak tieto Udaje poskodenej drzala ako sucast zdravotnej dokumentdcie a odovzdala ich v jej kopii
pacientovi, teda odstidenému pdchatelovi, co povaZoval dozorny orgdn za systémové porusenie ochrany osobnych ddajov.
URAD PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU: Viyrocni zprdva 2019. Praha, 2020, s. 20-21.
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PLANY VYBRANYCH USEKOV
PRE ROK 2025

Vazené kolegyne a kolegovia,

¢im rychlejsie sa bliZi koniec roka, tym viac si uvedomujem, Ze v budicom roku budeme sicastou
reformy ZZS, ktord sa nedeje casto, a raz si povieme, Ze pri tejto reforme som bol, bol som jej
stcastou a pamdtdm si na to ako dnes. Rok 2025 nam na svojom zaciatku prinesie zmeny

v legislative a vykondvacich predpisoch tykajicich sa ZZS, na ktoré budeme musiet na tseku
UZS pruzne reagovat. Budeme vediet aké bude rozmiestnenie stanic ZZS a aky typ ambulancie
bude na danom bode definovany. Caka nds nelahky rok priprav do nadchddzajicich vyberovych konani na
prevddzkovanie stanic ZZS.

Od Janudra 2025 zaciname vyhodnocovat KPI's u ZZ, lekdrov aj vodicov, s cielom pozitivnej motivdcie k riadnemu
plneniu si pracovnych povinnosti. Je velmi déleZité eliminovat chyby, ktoré mézu ohrozit kvalitu poskytovania
zdravotnej starostlivosti (oneskoreny reakcny cas posddok ZZS do 2min, odborné pochybenia posdadok a ndsledné
rieSenie UDZS, eticka rovina pristupu k pacientovi atd.) Chceme, aby sa v roku 2025 o nasej zachranke rozpravalo
v dobrom svetle. Chceme, aby nds bolo vidiet a pocut, aby sme boli respektovany partner v rodine poskytovatelov
a brany ako lider v poskytovani prednemocnicnej zdravotnej starostlivosti. Chceme, aby bol zdaujem konciacich
Studentov UZS pracovat v nasej zachranke, lebo sme dobri v tom co robime, a ako to robime. Chciet a robit vsetko
preto mézZeme len so silnou podporou a zanietenostou vas, kolegyn a kolegov na staniciach, ktori svojou
kaZzdodennou prdcou skladdte mozaiku a tvorite obraz nasej zachranky vnimany smerom von.

Prajem vam vsetkym dobré a pozitivne nastavenie, ako aj chut byt sicastou spolocnych cielov a vyziev, ktoré
nds cakaju.

RASTISLA\( KLONGA

HLAVNY ZACHRANAR

VdzZeni kolegovia,

s bliziacim sa novym rokom sa nds dsek, v spoluprdci s Usekom urgentnej zdravotnej
starostlivosti, pripravuje na realizaciu viacerych vyznamnych projektov. Dovolte mi
predstavit Vam ich.

1. Modernizdcia odbornych postupov a rozvoj diagnostiky - budeme pokracovat v implementdcii
novych odbornych postupov a vykonov, pricom kladieme déraz na rozsirovanie materidlno-technického zabezpecenia
(MTZ) ambulancii. Vraciame sa k POCUS kurzom ultrasonografie (USG) a zavedeniu standardizovanych postupov

pre vyuzivanie USG diagnostiky v posadkach RLP aj RZP.

2. Projekt ROSC - jednou z nasich priorit bude dékladna evidencia a analyza uspesnych kardiopulmonalnych
resuscitdcii (KPR). Chceme poukdzat na vase vynimocné uspechy pri zachrane ludskych Zivotov, zviditelnit vasu
prdcu v ndrocnych podmienkach a motivovat k dalsiemu zlepsovaniu.

3. Cesta pacienta - projekt "Cesta pacienta” sa zameria na analyzu celého procesu zdravotnej starostlivosti - od
momentu, ked'pacient zavold na Linku tiesriového volania (LTV), az po jeho definitivne osetrenie v Ustavnom
zdravotnickom zariadeni (UZZ). Na tomto projekte budeme tzko spolupracovat s vybranymi UZZ a OS ZZS, aby
sme identifikovali a optimalizovali jednotlivé kroky v tomto procese.

4. Analyza medicinsky postupov - bezpecnost pacienta - v spoluprdci s Usekom manaZmentu kvality a kontroly sa
zameriame na analyzu medicinskych postupov v diagnostike a liecbe, identifikaciu tzv. ,,red flags” a aplikdciu
inovativnych rieseni pri akutnych stavoch pacienta. Pacientova bezpecnost je pre nds vsetkych najvyssou prioritou,
preto hladame moZnosti, ako neustale zlepsovat diagnostiku a liecbu.

Nasa Zachranka
2024/3



5. Spoluprdca zloZiek IZS - rozvijame timovu spoluprdacu medzi zloZkami integrovaného zdchranného systému (1ZS).
Spolocne s OS SR, PZ SR (zaciname pilotne v Bratislave) a HaZZ pldnujeme nové formy spoluprdce, pre zlepsenie
koordindcie a efektivity zdsahov. Tento projekt podporime v spoluprdci s Usekom vzdeldvacich cinnosti.

6. Rozum do vrecka - obnovujeme starsi, no mimoriadne uZitocny projekt, ktorého cielom je vytvorit jednoduché
a prehladné schémy ¢i navody pre zdravotnikov na riesenie konkrétnych situdcii. Vnimame to ako praktickd
podporu pre kazdého z vas.

7. Traumadom - okrem kongresu a sutaZe RESCUE pldnujeme obnovit aj tematicky zameranu sutaz Traumadom.
Cielom je zdéraznit Specifikd a vyzvy, ktoré prindsaju traumatologické zdsahy. Tento projekt opdt realizujeme
v spoluprdci s Usekom vzdelavacich cinnosti.

Verime, Ze tieto aktivity posund nasu zachranku vpred a prinesu viditelné vysledky, nielen pre zdravotnikov, ale
najmd pre pacientov. Spolocne budeme aj nadalej stavat na profesionalite, timovej spoluprdci a inovativnom
pristupe.

Dakujem vdm vsetkym za vasu kaZdodenni prdcu a tesim sa na spoluprdcu v roku 2025.

MUDr. MIROSLAV CHABRON
HLAVNY LEKAR A GARANT

VazZeni kolegovia,

pldany pre rok 2025 zahrnaju v ramci nasho useku viacero délezZitych krokov. V budove
riaditelstva na Antolskej 11 planujeme odstranit start vzduchotechniku, vymenit poskodené
svietidla za moderné LED osvetlenie a namontovat pohybové senzory, co prispeje k tspore
elektrickej energie.

V désledku uvedenych dprav planujeme nasledne realizovat kompletné vymalovanie celej budovy. Na nasich
staniciach ZZS sa budeme zameriavat na globdlne setrenie energii, predovsetkym plynu a elektrickej energie,
optimalizaciou ich spotreby. V zdavere roka, pocas stvrtého kvartalu, sa sustredime na vyberové konania tykajtice
sa prevddzkovania stanic nasej zachranky pre dalsie licencné obdobie, co méZe zahrnat nielen nové projekty,

ale aj modernizdciu existujucich stanic.

Nasou prioritou je zlepsit pracovné podmienky, podporit udrZatelnost a zabezpecit efektivnejsie vyuZivanie
dostupnych zdrojov.

VLAI'DIMi'R NOVAK
VEDUCI USEKU

VazZeni kolegovia,

v roku 2025 sa zameriame na realizaciu pravidelnych skoleni vodicov ambulancii. Cielom je
znizit nehodovost prostrednictvom zlepsenia ich zrucnosti v oblasti bezpecnej jazdy a zvlddania
krizovych situdcii. Nasim dalsim cielom je zabezpecit nové vozidla pre vsetky stanice nasej
organizdcie, pricom budeme pokracovat v pravidelnej obnove vozového parku, aby sme
zabezpecili bezpecnu a efektivnu prevadzku.

Implementdcia systému RV do siete ZZS si vyZiada dékladné zaskolenie persondlu, najmd na pouZivanie specifického
pristrojového vybavenia tychto vozidiel. Zaroven sa zacneme naplno venovat procesu nadobudnutia vozidiel UHPO,
vrdtane detailného pldnovania a technickych specifikacii. Vsetky tieto kroky smeruju k zvyseniu bezpecnosti,
efektivity a kvality sluZieb, ktoré poskytujeme.

MATEJ VACHULA
VEDUCI USEKU

Nasa Zachranka
2024/3



Vazena redakcia Nasej zachranky,

dovolte mi obratit sa na vas s prosbou o uverejnenie verejného podakovania
MOJIMU OTCOVI, MICHALOVI PALACKOVI STAR§IEMU,
ktorého si nasa rodina, a verim, Ze aj mnohi jeho kolegovia a priatelia hlboko vazia, za jeho neocenitelni
pracu a oddanost. Rad by som prostrednictvom nasho ¢asopisu verejne vyjadril, ako velmi sme na neho hrdi.
Je nielen vynimoény zachranar, ale aj skvely ¢lovek s velkym srdcom.

MGj otec pracuje v Zachrannej zdravotnej sluzbe od 15. decembra 1980. Uz viac nez styri desatrocia
s netnavnym odhodlanim a velkym srdcom slazi lud'om, a to aj napriek tomu, Ze uz dosiahol déchodkovy
vek. Svojou pracou a pristupom ovplyvnil zivoty nielen mnohych kolegov a pacientov, ale aj nas, jeho deti.
Bol to prave on, kto nas motivoval, aby sme sa vydali rovnakou cestou a stali sa zdchranarmi,
¢im pokracujeme v jeho Slapajach. Pre nas nie je len otcom, ale predovsetkym vzorom.
Obdivujeme jeho odhodlanie, pokoru a empatiu, s ktorymi denne vykonava svoju pracu,
ktora pre neho znamena ovela viac, nez len zamestnanie.

Verim, Ze jeho celozZivotné nasadenie a prinos si zaslizia pripomenutie a uznanie aj na strankach
nasho casopisu. Dakujem a verim, Ze sa tento odkaz dostane k spravnym kolegom.

S dctou a vd'akou
Marek Palacka




